Zalacznik do Zarzadzenia Nr14§2017
Prezydenta Miasta Zamosé
z dnia ¥ maega_ 2017 roku

Regulamin rozliczen

kosztow zuzycia ciepta, wody, gazu i energii elektrycznej oraz odbioru Sciekéw i poboru optaty

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

za gospodarowanie odpadami komunalnymi dla uzytkownikéw komunalnych lokali
mieszkalnych zarzadzanych przez Zaklad Gospodarki Lokalowej w Zamosciu Sp. z o.0.

§1

- Podstawowe akty prawne stanowigce podstawe opracowania regulaminu:

ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy
i 0 zmianie Kodeksu cywilnego,

ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. prawo energetyczne,

ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu
Sciekow,

rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia przecietnych
norm zuzycia wody,

zarzadzenie nr 102 Prezesa Glownego Urzedu Miar z dnia 28 sierpnia 1995 r. w sprawie
wprowadzenia przepiséw metrologicznych o licznikach do wody (wodomierzach),

zarzadzenie Prezydenta Miasta Zamos$é z dnia 20 kwietnia 2017 r. w sprawie zalwierdzenia
Regulaminu korzystania z ustug publicznych $wiadczonych przez Zakiad Gospodarki Lokalowej
w Zamosciu Sp. z o.0.,

uchwala nr XIX/238/2016 Rady Miasta Zamo$¢ z dnia 30 maja 2016 r. w sSprawie ,Regulaminu
utrzymania czystosci i porzadku na terenie miasta Zamosé”™

Podstawowe pojecia:

uzytkownik lokalu - najemca, osoba posiadajaca tytut prawny do zajmowanego lokalu, osoba
zajmujaca lokal bez tytulu prawnego,

ilos¢ os6b w lokalu - iloS¢ os6b przyjeta do rozliczen kosztow przypadajacych na lokal i ujawniona
zarzadcy nieruchomosci - wynajmujgcemu- w ziozonym pisemnym o$wiadczeniu przez kazdego
z uzytkownikéw lokali,

licznik budynkowy - cieplomierz budynkowy c.o. mierzacy ilosé ciepla dostarczonego do budynku
dia potrzeb ogblu mieszkaricow, wodomierz budynkowy mierzacy ilosé wody dostarczonej
do budynku, licznik energii elekirycznej mierzacy zuzycie energii dla potrzeb pomieszczen
wspolnych nieruchomosci, gazomierz budynkowy mierzacy faczng ilos¢ gazu zuzytego przez
wszystkich uzytkownikéw lokali,

licznik lokalowy - podzielnik kosztow c.o. do ustalenia kosztow kazdego z lokali w celu rozliczenia
obcigzen wynikajacych z faktur dostawcy, wodomierz lokalowy do pomiaru ilosci wody zuzytej
w danym lokalu w celu rozliczenia kosztow wynikajacych z faktur dostawcy,

licznik indywidualny - licznik mierzacy zuzycie (np. elektryczny, gazowy) wytacznie dla danego
lokalu na ktory uzytkownik lokalu posiada indywidualng umowe bezposrednio z dostawca,
zaliczka - oplata comiesigczna ustalona przez zarzadce nieruchomosci dia kazdegouzytkowmka
lokalu, wnoszona na poczet kosziow zakupu ciepla, wody, gazu i energii elekirycznej
oraz odprowadzenia Sciekow i wywozu nieczystosci statych,

opfata za gospodarowanie odpadami komunalnymi — stawka od osoby ustalana Uchwatg Rady
Miasta Zamos¢,

ryczaft — ustalona doScmzycuawodylsaekwplzypadaﬁmnajednqosobammle dlalokz_nli
nie posiadajgcych wodomierzy lokalowych; przy roziiczaniu traktuje sie odpowiednio jak zuzycie
wykazane przez licznik lokalowy,



)

k)

1.
2

okres rozliczeniowy - przyjety czas po uplywie ktérego zarzgdca nieruchomosci zobowigzany jest
do rozliczenia ustalonych zaliczek i poniesionych kosztow,

przyjmuje sie nastepujace okresy rozliczeniowe, o ile inne nie wynikajg z zasad ustalonych
przez dostawcow mediow:
— dla c.o., energii elekirycznej i gazu: jeden rok liczony od 1 stycznia do 31 grudnia,

rozliczenia igcznie z zaksiegowaniem indywidualnych wynikéw nalezy dokonac najpodzniej
do kornca pierwszego kwartatu,

— dla c.o. w budynkach gdzie zalozono podzielniki kosztow: jeden rok liczony od 1 maja
do kornca sezonu grzewczego roku nastepnego, rozliczenia fgcznie z zaksiegowaniem
wynikow nalezy dokonaé najpdzniej przed rozpoczeciem nowego Sezonu grzewczego,

— dla wody i Sciekéw: co 6 miesiecy w terminach od 1 stycznia do 30 czerwca i od 1 lipca
do 31 grudnia, rozliczenia nalezy dokonaC najpézniej do kofica nastepnego kwartalu
po okresie rozliczeniowym,

faktura - dokument wystawiany przez poszczegolnych dostawcow (ciepto, woda, Scieki, energia
elekiryczna, gaz, itp.),

roznica odczytu - r6znica za okres rozliczeniowy pomiedzy zuzyciem wykazanym przez licznik
budynkowy a sumg zuzycia wykazanego przez liczniki lokalowe oraz ryczalty,

powierzchnia ogrzewana budynku ogélem — suma powierzchni ogrzewanych wszystkich lokali
w budynku (wielkos¢ ta nie obejmuje pow. ogrzewanej pomieszczen wspéinych).

§2
Zaliczki (przedptaty) na poczet rozliczenia

. Zaliczki jako oplaty biezace, wnoszone przez wszystkich uzytkownikow lokali, w comiesiecznych

ratach, na poczet oplat niezaleznych od wiasciciela lokalu i koficowego rozliczenia kosztow dostaw
do lokalu energii, gazu, wody i odbioru Sciekow s3g kalkulowane tak, aby réznice miedzy ich sumg
za okres rozliczeniowy a nalezno$cig wynikajgcg z rozliczenia poniesionych kosztéw byly mozliwie
niewielkie.

. Zaliczki ustala zarzadca nieruchomosci w sposdb obiekiywny, uwzgledniajac rezultaty rozliczen

okresu poprzedniego oraz prognozowany wzrost kosztow dostaw.

O kazdej zmianie wysokosci zaliczki zarzadca nieruchomosci informuje wszystkich uzytkownikow
lokali w terminie do korica miesigca poprzedzajgcego wejScie zmian, drogg doreczenia
indywidualnych zawiadomien o nowej wysokosci opiat.

. Zaliczki sg ustalane z tytulu kosztow:

— dostaw c.0. w przeliczeniu na 1 m? powierzchni ogrzewanej lokalu,

— dostaw wody i odbioru sciekéw w m? przypadajgcych na 1 osobe w lokalu,

— dostaw gazu i energii elekirycznej w kwocie zi przypadajacych na 1 osobe w nieruchomosci,

— WYWOZU meczystomstatyﬂwwysokosaodpomada;qoe;ilo&ynomoplaty
za gospodarowanie odpadami komunalnymi i ilosci oséb w lokalu, z uwzglednieniem innych
metod rozliczen w zakresie rodzin wielodzietnych, wynikajgcych z prawa miejscowego.

§3
Odczyty wskazan przyrzadow pomiarowych
Liczniki budynkowe odczytywane sg przez dostawce.
Czestotiiwos¢é odczytu, w zaleznosci od potrzeb, ustala dostawca. Najczesciej jest to:
— dla wodomierzy: co m-c,

— dla cieplomierzy: co m-c w okresie grzewczym,



10.

.

12

13.

14.

15.

- dla energii elektrycznej i gazu: co miesigc, raz na kilka miesiecy lub rzadziej, obowigzkowo
COo najmniej raz w roku.

. W zespole odczytujgcym, o ile nie jest to odczyt zdalny, moze uczestniczyé przedstawiciel zarzadcy

nieruchomosci lub czionek zarzadu wspdinoty jezeli w budynku istnieje wspoinota mieszkaniowa.

. Za sprawnosc i legalizacje oraz okresowg wymiane licznika budynkowego odpowiada dostawca.

Zarzadca nieruchomosci, w imieniu odbiorcy, moze kwestionowa¢ wskazania licznika i zadaé
sprawdzenia prawidlowosci jego dzialania. Na pisemny wniosek odbiorcy, dostawca wymienia licznik
na nowy a zdemontowany wysyla do badari laboratoryjnych w celu sprawdzenia jego sprawnosci
i dokiadnosci pomiaru.

Jezeli wynik badan potwierdzi btgd wskazan powyzej dopuszczalnych norm wowczas dostawca
ponosi w calosci koszt dokonanej wymiany licznika i jego badan oraz jest zobowiazany
do uzgodnienia z zarzadcg nieruchomosci sposobu rozliczenia kosztow za kwestionowany przez
odbiorce okres wskazaf licznika.

Jezeli wynik badan potwierdzi, ze licznik dziata prawidiowo a dokiadno$¢ pomiaru miesci sie

w granicach norm, wowczas ww. koszty obciazajg w calosci wnioskodawce na zgdanie ktorego
badania takie zostaly zlecone.

Liczniki lokalowe odczytywane s3 przez zarzadce nieruchomosci:
- wodomierze: co 6 m-cy . wlll dekadzie: czerwca i grudnia,

- wodomierze cieplej wody: w zaleznosci od potrzeb, mogg by¢ odczytywane co kwartat
tj. w lll dekadzie: marca, czerwca, wrzesnia i grudnia,

— podzielniki kosztow c.o.: raz w roku, po zakoficzeniu okresu grzewczego.

Zarzadca nieruchomosci prowadzi rejestr odczytow. W przypadku odczytu z natury, wpisang wartosé
odczytu swoim podpisem potwierdza uzytkownik lokalu. W przypadku odczytu zdalnego zarzgdca
nieruchomosci przechowuje odczyty w formie plikow komputerowych przez okres 4 lat.

O terminie odczytu podzielnikow kosziow c.0. zarzadca nieruchomosci powiadamia uzytkownikow
lokali przez ogloszenie wywieszone na tablicach informacyjnych z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni.
W przypadku braku dostepu do lokalu, na wniosek uzytkownika lokalu, moze zosta¢ wyznaczony
dodatkowy termin odczytu. Brak odczytu do dnia 15 m-ca nastepujacego po m-cu planowanego
odczytu, upowaznia zarzadcg nieruchomosci do przyjecia zuzycia w wysokosci odpowiadajacej
zuzyciu w poprzednim okresie rozliczeniowym lub w wysokosci odpowiadajacej przyjetemu
ryczaltowi.

Do obowigzkow uzytkownika lokalu nalezy niezwloczne powiadomienie zarzadcy nieruchomosci
o stwierdzonej awarii, niesprawnosci lub uszkodzeniu licznika lokalowego.

Za sprawnosc | okresowg wymiane licznika lokalowego odpowiada uzytkownik lokalu lub zarzadca
nieruchomosci, jezeli uzytkownik drogg comiesigcznych przedplat zlecit zarzadcy okresowa
wymiane licznika.

Kazdy licznik lokalowy przyjety do rozliczeri musi by¢ sprawny, mie¢ wazng ceche legalizacyjng

oraz plombe zarzadcy nieruchomosci. Brak ktoregokolwiek z ww. wymogow wyklucza licznik jako
podstawe roziiczen. Uzytkownik lokalu zostaje wowczas rozliczony wg ryczaltu. Kazda wymiana

licznika lokalowego dokonywana we wiasnym zakresie przez uzytkownika lokalu musi byé
poprzedzona zgfoszeniem do zarzgdcy nieruchomosci, ktory dokona odczytu dotychczasowego
licznika i zaplombuje nowy licznik przyjmujac go jednoczesnie do rozliczen (nr ewidencyjny, stan
poczatkowy, typ licznika).

Zarzadca nieruchomosci dokonuje analizy wynikow odczytu, ocenia ich wiarygodnosé
i w przypadkach watpliwych dokonuje dodatkowych odczytéw kontrolnych w trakcie okresu
rozliczeniowego.

Osoby odczytujgce nie majg prawa pobierania od uzytkownikéw lokali zadnych optat.



§4
Ryczait

Jezeli liczniki lokalowe nie zostaly zainstalowane, ulegly awarii, brak jest plomb legalizacyjnych
lub plomb zarzadcy nieruchomosci, uptynat okres legalizacji licznika lub brak jest mozliwosci odczytu
Z przyczyn braku dostepu do lokalu, przyjmuje si¢ do rozliczen ryczatt w wysokosci: %

1) dla wody zimnej i $ciekow: 6 m* miesiecznie na kazda osobe w lokalu,
2) dia cieplej wody i $cickow: 4 m® miesigcznie na kazdg osobe w lokalu,

3) dla centrainego ogrzewania w budynkach z podzielnikami kosztéw: najwyzszy koszt ogrzewania
1m?2 pow. uzyskany dla lokali opomiarowanych pomnozony przez wskaznik 1,1
(ti. podwyzszenie stawki 0 10 %).

§5

Rozliczanie kosztéw

1. Centralne ogrzewanie:

1) koszt calkowity zuzycia ciepla dla potrzeb c.o. jest sumg kosztéw wynikajacych z faktur za okres
rozliczeniowy jakimi obcigzyt nieruchomosé dostawca ciepta a w budynkach gdzie funkcjonujg
kotiownie lokalne, suma kosztéw zakupu opatu oraz kosztéw obstugi kotlowni,

2) koszt przypadajacy na kazdego z uzytkownikéw lokali jest proporcjonalny do udziatu powierzchni
ogrzewanej zajmowanego lokalu w sumie powierzchni ogrzewanej budynku ogélem,

3) jezeli w budynku zainstalowane sg podzielniki kosztow, koszt przypadajgcy na kazdego
z uzytkownik6w lokali jest proporcjonalny do udziatu wskazar podzielnikéw w lokalu uzytkownika
w sumie wskazan wszystkich podzielnikow zainstalowanych w budynku z uwzglednieniem
udziatu przypadajgcego na lokale nieopomiarowane oraz przyjete wspdlczynniki korekcyjne
uwzgledniajace usytuowanie lokalu w budynku.

2. Zimna woda i cieki oraz podgrzanie wody:

1) koszt catkowity dostaw jest suma kosztéw ze wszystkich faktur , jakimi w okresie rozliczeniowym,
obcigzyt nieruchomos$é dostawca,

2) jezeli w budynku nie ma licznikéw lokalowych, kosztcalkowitydzielonyjestplzez!acznqibéé
0s0b zamieszkalych we wszystkich lokalach (z uwzglednieniem zmian ilosci os6b w trakcie
okresu rozliczeniowego); koszt przypadajacy na kazdego uzytkownika zalezy od ilosci os6b
w lokalu; nie majg tu zastosowania ustalenia dot. ryczattu,

3) jezeli w budynku czesé lokali posiada liczniki lokalowe a czesc lokali pozostaje nieopomiarowana,
zuzycie dia lokali opomiarowanych odpowiada wskazaniom licznikow lokalowych a zuzycie dla
lokali nieopomiarowanych odpowiada ustalonemu ryczattowi. Koszt przypadajacy na kazdego
uzytkownika lokalu ustala sie tak, jak dla budynkéw w petni opomiarowanych (patrz pkt 4),

4) jezeli w budynku wszystkie lokale zostaty opomiarowane dla peinego rozliczenia koszt6w, stosuje
si¢ wskaZznik rozliczen okreslony przez stosunek ilosci wody wykazanej przez licznik budynkowy
do sumy wskazan licznikéw lokalowych; koszt przypadajacy na kazdego z uzytkownikow lokali
jest proporcjonalny do udzialu zuzycia wykazanego przez licznik lokalowy w sumie wskazari
wszystkich licznikéw lokalowych w budynku,

5) w budynku gdzie oprocz lokali mieszkalnych, wystepujg lokale uzytkowe w ktérych brak jest
licznikéw lokalowych, rozliczenie kosztéuf przypadajgcych na kazdy z lokali nieoporl!iarowanygh,

ponoszonych kosztow z uwzglednieniem proporcji zuzycia wynikajgcych z norm okreslonych w
rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury.

3. Energia elektryczna, gaz, nieczystosci stale:

1) koszty calkowite energii elekirycznej dostarczanej dia potrzeb pomieszczen wspéinych, gazu
dia potrzeb pomieszczen wspdinych i gazu dia potrzeb wszystkich lokali jezeli brak jest licznikow
indywidualnych, ustalane s3 jako suma obcigzen z wszystkich faktur wystawionych w okresie
rozliczeniowym przez poszczeg6inych dostawcow,



2) koszt catkowity dzielony jest przez tgczng ilos¢ os6b zamieszkatych we wszystkich lokalach
(z uwzglednieniem zmian ilosci os6b w trakcie okresu rozliczeniowego); koszt przypadajacy
na kazdego uzytkownika lokalu zalezy od ilosci 0s6b w lokalu,

3) w budynkach, gdzie oprocz lokali mieszkalnych s3 lokale uzytkowe i dokiadny podziat kosztow
energii elektrycznej wykorzystywanej dla potrzeb pomieszczen wspélnych, nie jest mozliwy,
rozliczenie kosztéw przypadajgcych na kazdy z lokali nastepuje drogg weryfikacji i ustalenia
nowych zaliczek w oparciu o analize ponoszonych kosztéw przy poréwnaniu ksztaltowania sie
tych kosztow w innych budynkach typowo mieszkalnych,

4) koszty wywozu nieczystosci statych ustalane i rozliczane sg zgodnie ze stosownymi Uchwatami
Rady Miasta Zamos¢ regulujgcymi zasady Swiadczenia ustug w zakresie odbierania odpadéow
komunalnych i okre$lajgcymi wysokosé optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

§6

Postanowienia koricowe

. Ustalenie iloci oséb przyjetych do rozliczen nastepuje na podstawie pisemnego oswiadczenia
uzytkownika lokalu ziozonego do zarzadcy nieruchomosci. Zmiana ilosci os6b mozliwa jest
wylacznie drogg ziozenia nowego oSwiadczenia i skutkuje, za wyjatkiem oplaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi, najwczesniej z dniem jego zlozenia. Zmiana ilosci os6b z datg wsteczng
nie skutkuje zmiana rozliczen za okres do dnia ztozenia oSwiadczenia.

. W przypadku optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi ztozenie o$wiadczenia o zmianie
ilosci os6b skutkuje zmiang wysokosci oplaty za miesigc, w ktérym nastapita zmiana.

. Zuzycie wody w pomieszczeniach wspoinego uzytku jest calkowicie opomiarowane i traktowane,
jak licznik lokalowy. Uzytkownicy lokali zainteresowani korzystaniem z wody w pomieszczeniach
wspolnych, sposrod siebie wybierajg uzytkownika, ktory przejmuje obowigzek rozliczenia kosztow
(tj. zarzadca nieruchomosci obcigza wskazanego uzytkownika za zuzycie a pozostali uzytkownicy
rozliczajg sie miedzy sobg). W przypadku braku wskazania uzytkownika, ktéry podejmie sie
rozliczenia kosztow za zuzytg wode i Scieki w pomieszczeniach wspolnych, zarzgdca nieruchomosci
likwiduje punkt poboru wody.

. Koszty zuzycia gazu w pomieszczeniach wspélnych, jezeli zuzycie jest opomiarowane, sg rozliczane
na zasadach okreslonych w ust. 3.

. Doreczanie korespondenciji:

Zawiadomienia o zmianie wysokosci zaliczek za zajmowany lokal oraz zawiadomienia o wynikach
rozliczen, zarzadca nieruchomos$ci dorecza kazdemu uzytkownikowi lokalu, do indywiduainej
pocztowej skrzynki odbiorczej. Zawiadomienie dorgcza sig z kilkudniowym wyprzedzeniem
nie pozniej jednak jak w ostatnim dniu miesigca poprzedzajgcego wprowadzenie nowych zaliczek
lub ksiegowanie rozliczeri zmieniajacych obcigzenie uzytkownika.

. Przyjmuje sie nastepujace terminy zmiany zaliczek:
1) dla zaliczek z tytutu kosztow c.o.:

— od dnia 1 pazdziernika (j. poczatek okresu grzewczego) i od dnia 1 maja (tj. po zakoriczeniu
okresu grzewczego) dia lokali, gdzie stosowane s3 zréznicowane zaliczki w okresie letnim
i Zimowym,
- od dnia 1 maja dla lokali, gdzie stosowane sg zaliczki na podstawie jednej Sredniorocznej
stawki,
2) dla zaliczek z tytutu kosztow dostaw energii elekirycznej, gazu, wody i odbioru Sciekow:
— od dnia 1 maja.

Zawiadomienia o ww. zmianach zaliczek doreczane s3a uzytkownikom lokali odpowiednio:
w Il dekadzie kwietnia i lll dekadzie wrzesnia.

. W sytuacji opomiarowania zuzycia wody w lokalu oraz zmiany ilosci osob do rozliczen kosztow,
zaliczki moga by¢ zmienione w dowolnym momencie na indywiduainy wniosek uzytkownika lokalu.



10.

11.

Dopuszcza sig mozliwosé zmiany wysokosci zaliczek w innym terminie, niz wskazany w ust. 6,
w przypadku istotnej zmiany kosztéw dostaw. W takiej sytuacji zarzadca nieruchomosci
przynajmniej z 3-dniowym wyprzedzeniem dodatkowo informuje uzytkownikow lokali o zmianach,
plzezwyuﬁ&:zeniesm'ejmfommcjinatablmhogbszeﬁwbudynkam-

Regulamin nie ma zastosowania w zakresie zawartych uméw bezposrednio z dostawca,
do uzytkownikéw lokali rozliczajgeych sie indywidualnie na podstawie licznikow.

W ciagu 14 dni od daty podpisania Zarzadzenia w sprawie zatwierdzenia niniejszego Regulaminu
przez Prezydenta Miasta Zamos¢, Regulamin zostanie doreczony do pocztowej skrzynki odbiorczej
kazdego uzytkownika komunalnego lokalu mieszkalnego zarzadzanego przez Zaklad Gospodarki
Lokalowej w Zamosciu Sp. z 0.0. Regulamin bedzie wydawany kazdemu nowemu uzytkownikowi
lokalu. Zostanie takze umieszczony na stronie internetowej Spotki.

Z dniem 30 czerwca 2017 r., traci moc Regulamin rozliczef kosztow zuzycia ciepla, wody, gazu i
memiiebkhyczrejaazﬁbbmédekéwiémbddh@&omﬁéwbkﬂmieszkalnﬂw
budynkach zarzadzanych przez Zakiad Gospodarki Lokalowej w Zamosciu Sp. zo.0., przyjety
Uchwatg Zarzadu Zaktadu Gospodarki Lokalowej w Zamosciu Sp. z 0.0. z dnia 29 grudnia 2006 r.

P ZYDB\JT MIASTA

ze] Wnuk



